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PLANO DE ACAO E CAPACITACAO 2023

Janatba - MG, 17 de fevereiro de 2023

INTRODUCAO

Na busca pela exceléncia em gestdo previdencidria, com foco na instituicio da
governanga corporativa, inovagdes e a construgdo de uma gestio eficiente e com foco, o

PREVIJAN sera norteado pelo seu planejamento.

Uma gestdo baseada no planejamento proporciona a boa gestdo dos recursos piblicos,
que por consequéncia reflete na melhoria dos servigos piiblicos. Ademais, uma boa gesto no
PREVIJAN incide na tranquilidade e seguranca aos seus segurados, garantindo-lhes a

demonstra¢do de foco na qualidade do servigo publico.

Visando o curto prazo, o Plano de A¢do permite a instituigio de metas quantitativas
resultantes da definigdo dos Objetivos Estratégicos trilhados pelo PREVIJAN para o exercicio
proposto, tornando-se a ferramenta de gestdo ideal a ser aplicada, possibilitando o arcabouco

do planejar, do executar, do conferir e do agir.

Este Plano de Agéo, traz beneficios néio apenas para a gestfio interna do PREVIJAN,

como também para seus colaboradores, segurados e, nfio menos importante, a sociedade.

O PREVIJAN, vislumbrando de todos os beneficios trazidos, cria o Plano de Acdo e

Capacitagdo para o exercicio de 2023.

METODOLOGIA

Para a criagdo deste Plano de Ag#o, foi necessario a atuagdo de todos os responsaveis
diretos pelas atividades da PREVIJAN, com a indicagéo dos planos e ages de cada area. g

._ W
A construgdo do Plano de Agéo para o exercicio de 2023 foi desenvolvida pelo PREVIJAN, apos amsm_
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andlise e debates em reunides com toda a equipe para alinhamento das agOes necessarias para 2023,
apos, aprovagdo por parte dos representantes dodepartamento, foi dada divulgacdo aos Conselheiros
e disponibilizado em seu portal no link: previjan.mg.gov.br

O anexo I é composto por objetivos estratégicos, a¢des a serem implementadas,

indicadores de desempenho, avaliagdo e monitoramento.

IDENTIDADE

MISSAO

Administrar o Plano de Previdéncia de forma responsével, eficaz e transparente, para
promover seguranga € bem-estar social aos segurados, respeitando todos os seus direitos.

VISAO

Ser um referencial de equilibrio previdencidrio a partir de uma gestdo humana,
participativa, técnica e ética, proporcionando seguranga, agilidade e comodidade aos segurados ¢
seus respectivos dependentes.

DIAGNOSTICO

Na construgdo do diagnéstico utilizamos a MATRIZ de SWOT, onde foi realizada
uma percepedo do cendrio do PREVIJAN, como forma de identificar seus pontos fortes, pontos
fracos, oportunidades e ameagcas frente aos desafios identificados apos andlise adequada das

sugestdes propostas.

Realizada a fase de analise da MATRIZ de SWOT, foram estabelecidos um conjunto

de objetivos e as metas correspondentes, onde priorizamos resolver os problemas e atenuar as

forgas prejudiciais do PREVIJAN. il
.\: o)
Com o estabelecimento dos Objetivos Estratégicos, os fragmentos em metas, o 5\
utilizamos a periodicidade anual, para que possamos fazer acompanhamento e corregdes de i il

rumo.



2D

J

PREVIJAN - Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos

do Municipio de Janauba
Rua Manaus, 789A - Saudade - (38) 3472-3064
Janalba/MG — CEP 39.445.278
CNPJ-04.124.168/0001-60

Metas definidas, aplicamos o método 5W2H, que consiste basicamente em fazer

perguntas nos sentidos de obter as informagdes primordiais que servirdo de apoio ao

planejamento de uma forma geral.

ANALISE DE SWOT
DEPARTAMENTO DE BENEFICIO

SN HORGACHEEE RS 5
. ,; 3 ,; Sy " g'.."" ‘.
1. Atendimento ao publico com qualidade; 1. Comunicagdo Insuficiente;

& | 2. Acessibilidade da Diretoria com 2. Auséncia de bancos de dados atualizados

£ | osassegurados e colaboradores; dosservidores ativos;

‘2 3. Atendimento via WhatsApp; 3. Auséncia de arquivo digital;

‘» | 4 Aplicativo préprio do RPPS; 4. Auséncia de profissional especialista

g 5. Boa relagdo com os emlicitagGes e suas modalidades

T | aposentados epensionista; 5. Auséncia de capacitacdo e

t treinamentoconstante de toda a
equipe

AMEACA
RPPS; 1. Auséncia procedimento para verificagdo

§ 2. Implantagdo das redes sociais e canais dedbito de beneficios;

@ | decomunicagdo do RPPS; 2. Falta de conhecimento da matéria

3 previdenciario pelo municipio (RH e

4 secretarias) elegislativo;

o 3. Auséncia de estreito didlogo com a

E Administragdo Publica (Ente e
Municipio);
4. Falta de Capacitagdo em licitacSes
aposalteragdo das normas;
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MONITORAMENTO

O monitoramento do Plano de Ag¢do 2023 do PREVIJAN ocorrerd conforme
periodicidade de reunides da PREVIJAN.

PLANO DE ACAO

O motivo da execugdo dessa iniciativa visa o cumprimento do Manual Pré-Gestio
Versdo 3.3, tendo como responsavel pela execugdo da iniciativa do Diretor Presidente do
PREVIJAN. O prazo para a iniciativa serd de 17/02/2023 a 31/12/2023, na sede do
PREVIJAN.O detalhamento do Plano de Agdes esta previsto no Anexo 1.

Aprovacio: Conselho Deliberativo

o
- va}d%ggé da Silva
Diretor| Presidente — PREVIJAN
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